
ОЛЬГА КУЛИКОВА | УПРАВЛЯЮЩИЙ ДИРЕКТОР

Как не потратить 
время зря и получить 
идеального подрядчика
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Агентство  

хочет работать 
с клиентами, 
нацеленными  
на результат

Клиент 

хочет за меньшие 
деньги получить 
идеального 
подрядчика

ТЕНДЕР желаний
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что делать,
чтобы тендер стал успешным?

•	 анализ рынка. (рейтинги, кейсы ) рейтинги  
не всегда отражают истинную суть.  
проверяйте

•	 отзывы клиентов ОБ агентстве, кейсы для 
которых вам понравились – лучше позвонить 
этим клиентам

•	 сделайте шорт-лист

•	 Соотносите проект и приглашаемые компании

7000 
компаний с 
отличающейся на 
порядок стоимостью 
работ
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что делать,
чтобы тендер стал успешным?

•	 Реальные сроки проекта

•	 2 недели – минимальный правильный срок  
на подготовку, Иначе вы не получите  
проработанного предложения

•	 Подход «если хотят, то сделают» не работает!

•	 ДЛЯ Хорошего агентства ваш тендер не 
единственный

агентство 
всегда анализирует  
свои шансы на победу 
и принимает решение 
об участие в тендере
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что делать,
чтобы тендер стал успешным?

1.	Сопоставить будущий бюджет проекта и 
требуемые от агентства затраты на тендер

2.	Требования к юридической стороне не 
должны быть избыточны

пример 
проект на 500 000 рублей

клиент требует список 
документов на 2 листа, 
включая заверенные 
справки из  
арбитражного суда и тд

шансов получить 
хорошее агентство  
мало
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бесплатный сыр
Творческое задание  
на бесплатном тендере

1.	подписывайте NDA с агентством

2.	раскрывайте бюджет проекта

мотивация 
Покажите агентству 
награду за победу, 
иначе у них нет 
мотивации тратить 
время впустую.

Если агентство видит,  
за что оно борется –  
у вас будет хорошая 
концепция на тендер, 
даже если вы ее не 
просите
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внимание
На что обратить внимание

1.	Качество оформления коммерческого 
предложения

2.	собственные финансовые возможности 
(перед принятием решения)

3.	контакт с агентством

культура 
Это часть корпоративной 
культуры компании, 
если предложение не 
только качественное 
по сути, но и по 
оформлению – шансов 
получить хороший 
продукт больше

контакт 
Вам придется работать 
в одной команде, в 
конфронтации этого  
не получится

Пример: мы вас 
не хотим, но нас 
начальство заставило
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несравнимое?
что сравнивать  
в предложениях от агентств

1.	стоимость часа  одинаковых специалистов

2.	трудозатраты на типовые работы

3.	из чего сложена добавленная стоимость

4.	гарантийные обязательства

ВЫБОР 
Выбор по наименьшей 
цене  часто приводит  
к проблемам
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нереальные шансы
нет шансов получить 
хорошие агентства, если

1.	требовать срочных ответов, решений и предложений

2.	позвать 15 разных агентств

3.	проводить БЕЗРЕзультатные тендеры

4.	не платить за идеи и эскизы

5.	собирать идеи одних, реализовывать их с другими, не выкупая права

6.	не идти на контакт, не отвечать на вопросы
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Faq
агентство может  
задать вопросы

1.	причина проведения тендера

2.	количество приглашенных агентств

3.	дедлайны и этапы процесса проведения 
тендера 

4.	Платный тендер или нет

5.	условия тендера, в том числе NDA 
 

честно

задаваемые

вопросы
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Faq
 
 
 
 

6.	доступ к системе оценки предложений

7.	срок подведения итогов тендера

8.	причины, в случае проигрыша тендера

9.	западная норма, вызывающая 
у отечественных компаний шок: 
информирование всех участников  
в один день в присутствии журналистов

честно

задаваемые

вопросы
агентство может  
задать вопросы
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давайте  
уважать друг друга
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105066, Москва, ул. Александра Лукьянова, дом 3, (вход со двора) 
ст. м. «Красные ворота»

тел./факс: +7 (495) 234-0360 / 234-0367 / 234-0368
Интернет: www.articulmedia.ru
Эл. почта: info@articulmedia.ru

СПАСИБО!


